ПРАВИЛА ОРГАНИЗАЦИИ ПЕРЕВОЗОК

ПАССАЖИРОВ И БАГАЖА АВТОМОБИЛЬНЫМ

И ГОРОДСКИМ НАЗЕМНЫМ ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ ТРАНСПОРТОМ В                     МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ ГОРОД РОСТОВ-НА-ДОНУ
1. Правила организации перевозок пассажиров и багажа автомобильным и городским наземным электрическим транспортом в муниципальном образовании город Ростов-на-Дону (далее – Правила) разработаны в соответствии с Федеральными законами от 6.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", от 08.11.2007 N 259-ФЗ "Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта", Постановлениями Правительства Российской Федерации от 14.02.2009 N 112 "Об утверждении Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом", Администрации Ростовской области от 2.10.2009 N 501 "Об организации перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом в пригородном и междугородном внутриобластном сообщении в Ростовской области".
2. Настоящие Правила разработаны в целях создания условий для предоставления транспортных услуг населению и организации транспортного обслуживания населения в границах муниципального образования город Ростов-на-Дону (далее – город).

3. Понятия, используемые в настоящих Правилах, означают следующее:

"уполномоченная организация" – отраслевой орган Администрации города, осуществляющий управленческие, контрольные, надзорные, и иные функции некоммерческого характера в области перевозок пассажиров и багажа автомобильным и городским наземным электрическим транспортом на территории города.
"билет" - перевозочный документ, удостоверяющий заключение договора перевозки пассажира;
"кондуктор" - должностное лицо, осуществляющее продажу билетов в транспортном средстве;

"легковое такси" - транспортное средство категории "M1", используемое для перевозок пассажиров и багажа в соответствии с публичным договором фрахтования;

"таксометр" - оборудование, предназначенное для расчета стоимости перевозки пассажиров и багажа легковым такси, исходя из установленных тарифов на единицу пробега и (или) единицу времени пользования транспортным средством;

"транспортное средство категории "M1" - транспортное средство, которое используется для перевозки пассажиров и имеет помимо места водителя не более 8 мест для сидения;

"транспортное средство категории "M2" - транспортное средство, которое используется для перевозки пассажиров, имеет помимо места водителя более 8 мест для сидения и максимальная масса которого не превышает 5 тонн;

"транспортное средство категории "M3" - транспортное средство, которое используется для перевозки пассажиров, имеет помимо места водителя более 8 мест для сидения и максимальная масса которого превышает 5 тонн.

"заказ-наряд" - форма договора фрахтования;

"маршрут" - путь следования транспортного средства между пунктами отправления и назначения;

"маршрут регулярных перевозок" - предназначенный для осуществления перевозок пассажиров и багажа по расписаниям путь следования транспортных средств от начального остановочного пункта через промежуточные остановочные пункты до конечного остановочного пункта, которые определены в установленном порядке;

"объекты транспортной инфраструктуры" - сооружения, производственно-технологические комплексы, предназначенные для обслуживания пассажиров, фрахтователей, перевозчиков и фрахтовщиков, а также для обеспечения работы транспортных средств;

"остановочный пункт" - место остановки транспортных средств по маршруту регулярных перевозок, оборудованное для посадки, высадки пассажиров и ожидания транспортных средств;

"пассажир" - физическое лицо, перевозка которого транспортным средством осуществляется на основании договора перевозки пассажира или договора фрахтования транспортного средства для перевозки пассажира;

"перевозчик" - юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, принявшие на себя по договору перевозки пассажира, обязанность перевезти пассажира и доставить багаж в пункт назначения;

"расписание" - график, устанавливающий время или интервалы прибытия транспортных средств в остановочный пункт либо отправления транспортных средств от остановочного пункта;

"ручная кладь" - вещи пассажира, которые перевозятся пассажиром с собой в транспортном средстве и сохранность которых при перевозке обеспечивается пассажиром, при этом сумма длины, ширины и высоты указанных вещей не превышает 120 сантиметров;

"багаж" – вещи пассажира, которые перевозятся пассажиром с собой в транспортном средстве и сохранность которых при перевозке обеспечивается пассажиром, при этом сумма длины, ширины и высоты указанных вещей не превышает 180 сантиметров; 

"перевозки пассажиров и багажа легковыми такси" – перевозки, осуществляемые на основании заключения публичного договора фрахтования, а также услуги, связанные с предварительным приемом от населения заказов на перевозки легковыми такси;

"служба заказа легковых такси" – служба фрахтовщика, либо самостоятельное юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, включенные в реестр и осуществляющие прием срочных или предварительных заказов на перевозку пассажиров и багажа легковыми такси и передающие эти заказы для исполнения фрахтовщику, включенному в реестр фрахтовщиков;

"стоянка легковых такси" - специальная площадка вне проезжей части улицы, либо участок проезжей части улицы, оснащенные информационными указателями, обозначенные соответствующими дорожными знаками и разметкой, место расположения которых определяется в установленном порядке и предназначенные для стоянки легковых такси, а также для осуществления посадки (высадки) пассажиров в легкове такси  и погрузки их ручной клади (багажа);

"свидетельство о регистрации фрахтовщика" - документ, подтверждающий внесение фрахтовщика, осуществляющего перевозки пассажиров и багажа легковыми такси на территории города в реестр;

"свидетельство о регистрации службы заказа легковых такси" - документ, подтверждающий внесение службы заказа легковых такси в реестр;

"учетная карточка легкового такси" - документ, подтверждающий внесение транспортного средства, используемого в качестве легкового такси в реестр.
"реестр" - совокупность данных о фрахтовщиках, транспортных средствах, допущенных к перевозкам легковыми такси, и службах заказа легковых такси на территории города.

"маршрутная карта" - документ, выдаваемый организатором пассажирских перевозок и предоставляющий право на осуществление пассажирских перевозок на территории города в соответствии с договором о выполнении пассажирских перевозок;

"паспорт маршрута" - документ, содержащий информацию о маршруте, его протяженности, наличии объектов транспортной инфраструктуры, остановочных пунктов и расстояниях между ними, состоянии автомобильных дорог, а также информацию о работе транспортных средств на маршруте с момента его открытия. 
"Транспортная Платежная Система города  " – система безналичной оплаты проезда на городских маршрутах регулярных перевозок с использованием платежной карты (далее - Система);
"платежная карта" – смарт-карта, позволяющая осуществлять оплату проезда пассажира и провоза багажа в автомобильном и городском наземном электрическом транспорте. 

"регулярные перевозки" – перевозки пассажиров и багажа, осуществляемые транспортными средствами категории М2 и М3 по расписаниям, в рамках организации транспортного обслуживания населения города.

"Централизованное диспетчерское управление" – комплекс организационно-технических мероприятий по контролю и управлению движением автомобильного и городского наземного электрического транспорта, осуществляющего регулярные перевозки пассажиров и багажа на территории города, в режиме реального времени.

"Центральная диспетчерская служба" – (далее ЦДС) организация-оператор городской системы мониторинга и диспетчеризации автомобильного и городского наземного электрического транспорта, осуществляющая функции централизованного диспетчерского управления (в соответствии с Положением о ЦДС). 

"фрахтователь" - физическое или юридическое лицо, которое по договору фрахтования обязуется оплатить стоимость пользования всей либо частью вместимости одного или нескольких транспортных средств, предоставляемых на один или несколько рейсов для перевозок пассажиров и багажа;

"фрахтовщик" - юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, принявшие на себя по договору фрахтования обязанность предоставить фрахтователю всю либо часть вместимости одного или нескольких транспортных средств на один или несколько рейсов для перевозок пассажиров и багажа.

4. Организатором регулярных перевозок пассажиров и багажа на территории города является уполномоченная организация (далее - организатор перевозок).
5. Запрещается передача функций и прав организатора перевозок индивидуальным предпринимателям, юридическим лицам и их объединениям (союзам или ассоциациям). Организатор перевозок вправе привлекать на договорной основе для выполнения отдельных технических работ третьих лиц.

6. В целях повышения эффективности принимаемых решений по вопросам перевозок пассажиров и багажа автомобильным и городским наземным электрическим транспортом на территории города, выработке решений по реформированию рынка перевозок пассажиров и багажа, участия в разработке перспективных планов развития маршрутной сети города создается городская транспортная комиссия по регулированию перевозок пассажиров и багажа на территории города (далее транспортная комиссия). Состав и порядок работы транспортной комиссии определяется Положением о транспортной комиссии. Положение о транспортной комиссии разрабатывается уполномоченной организацией и утверждается постановлением Администрации города Ростова-на-Дону. 

7. Допуск перевозчиков, к обслуживанию регулярных городских маршрутов осуществляется на конкурсной основе, в соответствии с Положением о конкурсе. Положение о конкурсе разрабатывается организатором перевозок и утверждается постановлением Мэра города. По итогам конкурса с перевозчиком заключается договор на право обслуживания регулярных городских маршрутов. До проведения очередного конкурса, рассмотрение вопросов и выработка решений об открытии, изменении городских маршрутов регулярных перевозок, а также определение перевозчиков для работы на данных маршрутах осуществляется транспортной комиссией. Подтверждением допуска к перевозке пассажиров и багажа на маршрутах регулярных перевозок является маршрутная карта. Осуществление перевозок пассажиров и багажа на маршрутах регулярных перевозок без маршрутной карты  не допускается. Типовая форма маршрутных карт, а также порядок их хранения, выдачи и уничтожения утверждаются организатором перевозок.
8. Оплата проезда пассажиров и провоза багажа по маршрутам регулярных перевозок в автомобильном и городском наземном электрическом транспорте осуществляется с использованием Системы. Порядок ввода в эксплуатацию Системы, для различных видов транспорта и режимов движения  определяется уполномоченной организацией. До ввода в эксплуатацию Системы  оплата проезда пассажиров и провоза багажа осуществляется за наличный расчет.
9. Перевозка пассажиров и багажа легковыми такси на территории города  осуществляется фрахтовщиками, включенными в реестр. Включение в реестр осуществляется согласно Положению, разработанному уполномоченной организацией и утверждается постановлением Администрации города Ростова-на-Дону. Осуществление перевозок пассажиров и багажа легковыми такси, на территории города фрахтовщиками, не включенными в реестр, не допускается.

10. Отношения, связанные с осуществлением перевозок пассажиров и багажа автомобильным и городским наземным электрическим транспортом, не отраженные в настоящих Правилах, регулируются федеральными и областными законами, иными нормативно-правовыми актами Российской Федерации, Ростовской области, города Ростова-на-Дону.

11. Перевозки пассажиров и багажа на территории города подразделяются на:

а) регулярные перевозки;

б) перевозки по заказам;

в) перевозки легковыми такси.

 II. Регулярные перевозки

12. Регулярные перевозки пассажиров и багажа осуществляются на основании публичного договора перевозки пассажира по маршруту регулярных перевозок.

13. Регулярные перевозки пассажиров и багажа подразделяются на:

а) перевозки с посадкой и высадкой пассажиров только в установленных остановочных пунктах по маршруту регулярных перевозок, которые осуществляются в соответствии с расписаниями, установленными для каждого остановочного пункта. Остановки транспортных средств для посадки и высадки пассажиров обязательны в каждом остановочном пункте по маршруту регулярных перевозок, за исключением случаев, если согласно расписанию посадка и высадка пассажиров в остановочном пункте осуществляются по требованию пассажиров.

б) перевозки с посадкой и высадкой пассажиров в любом не запрещенном правилами дорожного движения месте по маршруту регулярных перевозок, которые осуществляются в соответствии с расписаниями, установленными для следования из начального и конечного остановочных пунктов по маршруту регулярных перевозок. Остановки транспортных средств для посадки и высадки пассажиров осуществляются в начальном и конечном остановочных пунктах по маршруту регулярных перевозок, а также по требованию пассажиров.

14. Регулярные перевозки по режимам движения подразделяются:

а)
перевозки в обычном режиме. Движение транспортных средств общего пользования  по маршруту регулярных перевозок с обязательной остановкой на всех остановочных пунктах по маршруту регулярных перевозок.

б)
перевозки в полуэкспрессном (скоростном) режиме. Движение транспортных средств общего пользования по маршруту регулярных перевозок, имеющему минимальное количество промежуточных остановочных пунктов. Такой маршрут может иметь один или несколько участков движения с обычным шагом остановок через 400 - 800 метров. Краткое наименование режима движение вносится в указатель маршрута (красная буква «С»)   
в)
перевозки в экспрессном режиме.  Движение транспортных средств общего пользования  по маршруту регулярных перевозок от начального остановочного пункта до конечного остановочного пункта, без остановок в промежуточных остановочных пунктах или с ограниченным их количеством (не более трёх). Краткое наименование режима движение вносится в указатель маршрута (красная буква «Э»)   
г)
перевозки в режиме маршрутное такси. Движение транспортных средств общего пользования  по маршруту регулярных перевозок, организуемое с использованием транспортных средств, предназначенных для перевозки пассажиров, категорий М2, М3 с габаритной длиной не более 7 метров, вместимостью не более 20 мест помимо места водителя. Краткое наименование режима движение вносится в указатель маршрута (буквы «МТ»)   Перевозки организуются с целью предоставления населению транспортных услуг повышенной комфортности за счет:

-
перевозки пассажиров только на местах для сидения;

-
повышенной скорости сообщения по сравнению с перевозками в обычном режиме;

-
остановок в пути следования по требованию пассажиров в любом не запрещенном правилами дорожного движения месте по маршруту регулярных перевозок.
15. Регулярные перевозки пассажиров и багажа осуществляются по расписаниям. 

16. Расписание регулярных перевозок пассажиров и багажа (далее - расписание) составляется для каждого остановочного пункта маршрута регулярных перевозок, в котором предусмотрена обязательная остановка транспортного средства.
17. Расписание движения для городских регулярных маршрутов, открываемых по ходатайству перевозчика, разрабатывается перевозчиком, с учетом требований организатора перевозок.
18. Расписание движения для выставляемых на конкурс городских регулярных маршрутов разрабатывается организатором перевозок. 

19. Расписание размещается во всех остановочных пунктах маршрута регулярных перевозок, в которых предусмотрена обязательная остановка транспортного средства. Расписание может содержать интервалы отправления транспортных средств, в том числе по периодам времени суток.
20. Изменения, внесенные в расписание, доводятся перевозчиком и организатором перевозок до сведения населения не позднее чем за 10 дней до начала осуществления регулярных перевозок пассажиров и багажа согласно измененному расписанию.

21. В расписаниях указывается местное время.

22. Форма паспорта маршрута разрабатывается и утверждается организатором перевозок, составление и ведение осуществляется перевозчиком. 

23. Остановка транспортных средств для посадки (высадки) пассажиров осуществляется во всех остановочных пунктах маршрута регулярных перевозок, за исключением остановочных пунктов, в которых посадка (высадка) пассажиров осуществляется по их требованию.

24. Остановка транспортных средств для посадки (высадки) пассажиров по их требованию осуществляется, если:

а) пассажир, находящийся в транспортном средстве, заранее уведомит кондуктора или водителя о необходимости остановки транспортного средства в соответствующем остановочном пункте;

б) в остановочном пункте находятся лица, ожидающие прибытия транспортного средства.

25. Водитель или кондуктор обязаны заранее предупреждать пассажиров, находящихся в транспортном средстве, об остановочных пунктах, в которых посадка (высадка) пассажиров осуществляется по их требованию.

26. Транспортные средства, используемые для регулярных перевозок пассажиров и багажа, оборудуются указателями маршрута регулярных перевозок, которые размещаются:

а) над лобовым стеклом транспортного средства и (или) в верхней части лобового стекла;

б) на правой стороне кузова по ходу транспортного средства;

в) на заднем окне транспортного средства.

27. На указателе маршрута регулярных перевозок, размещаемом над лобовым стеклом транспортного средства и (или) в верхней части лобового стекла, проставляются наименования начального и конечного остановочных пунктов и номер маршрута регулярных перевозок с указанием краткого наименования режима движения.

28. Высота указателя маршрута регулярных перевозок, размещаемого на лобовом стекле, не должна превышать 140 мм, а высота указателя маршрута регулярных перевозок, размещаемого на лобовом стекле транспортных средств категории "M3", - минимального расстояния между верхним краем лобового стекла и верхней границей зоны его очистки стеклоочистителем. Указатель маршрута, размещаемый над лобовым стеклом и (или) в верхней части лобового стекла должен подсвечиваться в темное время суток.
29. На указателе маршрута регулярных перевозок, размещаемом на правой стороне кузова по ходу транспортного средства, проставляются номер маршрута регулярных перевозок, краткое наименование режима движения, а также наименования начального, конечного и основных промежуточных остановочных пунктов.

30. На указателе маршрута регулярных перевозок, размещаемом на заднем окне транспортного средства, проставляется номер маршрута регулярных перевозок и краткое наименование режима движения.

31. На внешнюю сторону кузова транспортного средства наносится логотип перевозчика. Схема нанесения логотипа согласовывается с организатором перевозок.
32. На внешнюю сторону кузова транспортного средства, работающего в режиме маршрутное такси, наносится цветографическая схема, представляющая собой композицию из квадратов контрастного цвета, расположенных в шахматном порядке.

33. Допускается использование информационного электронного табло в качестве указателя маршрута регулярных перевозок.

34. В транспортном средстве над дверью, через которую осуществляется вход пассажиров, с наружной стороны укрепляется табличка с надписью "Вход" или наносится надпись "Вход".

35. Внутри транспортного средства, используемого для регулярных перевозок пассажиров и багажа, размещается следующая информация:

а) наименование, адрес и номер телефона перевозчика, фамилия водителя, а при наличии кондуктора - также фамилия кондуктора;

б) наименование, адрес и контактные телефоны органа, обеспечивающего контроль за осуществлением перевозок пассажиров и багажа; 
в) стоимость проезда пассажира и перевозки багажа;

г) указатели мест для пассажиров с детьми и инвалидов;

д) указатели мест расположения огнетушителей;

е) указатели мест расположения кнопок остановки транспортного средства;

ж) указатели аварийных выходов и правила пользования такими выходами;

з) правила пользования транспортным средством или выписка из таких правил.

36.  Помимо информации, указанной в пункте 35, внутри транспортного средства может размещаться другая информация, связанная с осуществлением регулярных перевозок пассажиров и багажа.

37. В транспортном средстве над дверью, через которую осуществляется выход пассажиров, с внутренней стороны укрепляется табличка с надписью "Выход" или наносится надпись "Выход".

38. Перевозчик обязан для проведения проверки выполнения требований по оформлению и оборудованию транспортных средств допускать в транспортное средство должностных лиц, уполномоченных на осуществление такой проверки.

39. Вход пассажиров в транспортное средство, выполняющее регулярные перевозки на территории города, осуществляется через переднюю дверь, в исключительных случаях допускается вход (въезд) через среднюю дверь  (пассажир с детской коляской, инвалидной коляской и т.п.).  

40. Оплата проезда пассажиров и провоза багажа по маршруту регулярных перевозок осуществляется с использованием платежных карт. До ввода в эксплуатацию Системы и в исключительных случаях после ввода в эксплуатацию Системы оплата осуществляется за наличный расчет.

41. Продажа платежных карт для оплаты проезда пассажиров и провоза багажа по маршруту регулярных перевозок в автомобильном и городском наземном электрическом транспорте осуществляется в транспортных средствах (кондукторами или водителями) либо в специализированных пунктах и иных местах продажи платежных карт.

42. Пополнение платежных карт осуществляется в специализированных пунктах и иных местах продажи платежных карт вне транспортных средств.

43. Билет должен содержать обязательные реквизиты, предусмотренные действующими нормативно-правовыми актами. На билете допускается размещение дополнительных реквизитов.

44. В случае использования билетов, в которых все реквизиты или их часть указаны в электронном виде, перевозчик при обращении к нему пассажира обязан предоставить ему информацию обо всех реквизитах билета, указанных в электронном виде, в том числе о сроке окончания действия билета и об оставшемся количестве поездок.

45. Билет должен содержать пояснения к реквизитам, содержащим сокращения, коды или условные обозначения. При недостатке места на билете указанные пояснения должны быть доведены до сведения пассажиров в любой доступной форме.

46. В перевозке может быть отказано при превышении вместимости, предусмотренной конструкцией транспортного средства, нахождении гражданина в состоянии опьянения, в одежде, загрязняющей транспортное средство или одежду других пассажиров, либо при осуществлении перевозок только с предоставлением места для сидения в случае отсутствия свободных мест для сидения. Контроль за соблюдением норм вместимости и наличием свободных мест для сидения осуществляется кондуктором, а при отсутствии кондуктора - водителем.

47.  В случае прекращения поездки в предоставленном транспортном средстве в связи с его неисправностью, аварией или другими причинами пассажиры вправе воспользоваться приобретенным билетом для проезда в другом транспортном средстве, указанном перевозчиком. Пересадка пассажиров в другое транспортное средство организуется кондуктором или водителем того транспортного средства, на проезд в котором были приобретены билеты.

48. Обеспечение целостности и сохранности ручной клади и багажа является обязанностью пассажира. Размещение ручной клади на местах, предназначенных для сидения, в проходе между сидениями, возле входа или выхода из транспортного средства, в том числе аварийного, запрещается.

49.  Нормы провоза ручной клади и багажа, в том числе бесплатного, устанавливаются перевозчиком с учетом требований, предусмотренных статьей 22 Федерального закона от 08.11.2007 №259-ФЗ "Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта".

50. Не допускаются к перевозке багажом и провозу в составе ручной клади зловонные и опасные (легковоспламеняющиеся, взрывчатые, токсичные, коррозионные и другие) вещества, холодное и огнестрельное оружие без чехлов и упаковки, а также вещи (предметы), загрязняющие транспортные средства или одежду пассажиров. Допускается провоз в составе ручной клади животных и птиц в клетках с глухим дном (корзинах, коробах, контейнерах и др.), если размеры указанных клеток (корзин, коробов, контейнеров и др.) отвечают требованиям настоящих Правил, а также одной пары лыж в чехле, детских санок, детской коляски.

51.  Наличие у пассажиров билетов контролируется должностными лицами, уполномоченными перевозчиками, а также иными лицами, на которые такой контроль возложен (далее - контролер).

52.  Безбилетным является лицо:

а) обнаруженное при проверке в транспортном средстве без билета;

б) предъявившее поддельный билет;

в) предъявившее билет, срок действия которого истек или в котором указана фамилия и номер документа, удостоверяющего личность, не соответствующие фамилии и номеру, которые указаны в предъявленном этим лицом документе, удостоверяющем личность;

г) предъявившее ранее использованный билет;

д) предъявившее билет, предназначенный для лица, которому предоставлено преимущество по оплате проезда, и не имеющее при себе документа, подтверждающего право на предоставление указанного преимущества.

53.  Лицо, являющееся безбилетным, оплачивает проезд в установленном порядке. 

54.  Билет, предназначенный для лица, которому предоставлено преимущество по оплате проезда, при непредоставлении документа, подтверждающего право на указанное преимущество, изымается. Изъятие билета оформляется актом, первый экземпляр которого вручается лицу, предъявившему указанный билет.

55.  В случае перевозки детей, следующих вместе с пассажиром, контролеры вправе потребовать от такого пассажира предъявления документов, подтверждающих возраст ребенка (свидетельство о рождении или паспорт родителей с записью о рождении ребенка).

56.  Оплата стоимости проезда, перевозки багажа, не освобождает от уплаты штрафов за безбилетный проезд, перевозку багажа без оплаты и провоз ручной клади сверх установленной нормы бесплатного провоза, установленных Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях и областными законами Ростовской области.

III Перевозка пассажиров и багажа по заказу

57. Перевозка пассажиров и багажа по заказу осуществляется транспортным средством, предоставляемым на основании договора фрахтования, условия которого определяются соглашением сторон в соответствии со статьей 27 Федерального закона "Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта".

58. Договором фрахтования может предусматриваться использование транспортных средств для перевозки определенного круга лиц или неопределенного круга лиц.

59. Договор фрахтования, предусматривающий использование транспортных средств для перевозки определенного круга лиц, устанавливает порядок допуска этих лиц к посадке в транспортное средство в соответствии с действующим законодательством.

60. Посадка лиц, определенных договором фрахтования, в транспортное средство, предоставленное для заказной перевозки пассажиров и багажа, осуществляется при предъявлении указанными лицами фрахтовщику документов (служебного удостоверения, экскурсионной путевки и др.), удостоверяющих их право на проезд в этом транспортном средстве, и (или) в соответствии со списком пассажиров, представленным фрахтовщику фрахтователем.

61. Договор фрахтования может заключаться в форме заказа-наряда на предоставление транспортного средства для перевозки пассажиров и багажа, оформляемого фрахтовщиком и содержать информацию, предусмотренную действующими нормативными правовыми актами.

62. Договор фрахтования или его копия, а также заказ-наряд на предоставление транспортного средства для перевозки пассажиров и багажа, если договор фрахтования заключен в форме указанного заказа-наряда, находятся у водителя от начала до конца осуществления перевозки пассажиров и багажа по заказу и предъявляются в обязательном порядке по требованию должностных лиц, уполномоченных на осуществление контроля за наличием у водителей таких документов.

63. Транспортное средство, предоставляемое для перевозки пассажиров и багажа по заказу, оформляется табличками с надписью "Заказной", размещаемыми:

а) над лобовым стеклом транспортного средства и (или) в верхней части лобового стекла;

б) на правой стороне кузова по ходу транспортного средства;

в) на заднем окне транспортного средства.

64. Высота таблички, размещаемой на лобовом стекле, не должна превышать 140 мм, а высота таблички, размещаемой на лобовом стекле транспортных средств категории "M3", - минимального расстояния между верхним краем лобового стекла и верхней границей зоны его очистки стеклоочистителем.

65. Над лобовым стеклом и (или) на правой стороне кузова по ходу транспортного средства указывается краткое наименование фрахтовщика.

66.  В случае если договором фрахтования предусматривается использование транспортных средств для перевозки неопределенного круга лиц, на правой стороне кузова по ходу транспортного средства устанавливается указатель маршрута, на котором проставляются наименования начального и конечного, а также промежуточных остановочных пунктов маршрута (при их наличии).

67.  Пункты посадки (высадки) пассажиров, используемые при перевозках неопределенного круга лиц, оборудуются указателями, на которых размещается следующая информация:

а) условное изображение транспортного средства (автобуса, троллейбуса и трамвая), используемого для осуществления перевозок пассажиров и багажа по заказу;

б) наименования конечного и промежуточных пунктов посадки (высадки) пассажиров;

в) время начала и окончания движения транспортных средств по маршруту;

г) расписание (для перевозок пассажиров и багажа, осуществляемых по расписанию);

д) наименование, адрес и контактные телефоны органа, обеспечивающего контроль за осуществлением перевозок пассажиров и багажа.

68.  Пункты посадки (высадки) пассажиров, используемые для перевозок неопределенного круга лиц, могут совмещаться с остановочными пунктами маршрутов регулярных перевозок.

69.  В случае, если договором фрахтования, предусматривается предоставление транспортных средств для перевозки неопределенного круга лиц, взимание платы с указанных лиц не допускается.

70. Маршруты заказных перевозок, проходящие по территории города Ростова-на-Дону и предусмотренные для перевозки неопределенного круга лиц согласуются с уполномоченной организацией.

IV. Перевозка пассажиров и багажа легковым такси

71. Перевозка пассажиров и  багажа легковыми такси на территории города осуществляется юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями, включенными в реестр. 

72. Перевозчики и службы заказа легковых такси, осуществляющие перевозки на территории города в установленном порядке включаются в реестр, на безвозмездной основе.

73. Реестр создается с целью:

а) учета, хранения и актуализации информации о фрахтовщиках и службах заказа легковых такси и обеспечения оперативного доступа к ней;

б) мониторинга состояния и развития перевозок пассажиров и багажа легковыми такси, выявления тенденций развития перевозок легковыми такси.

74. Порядок и форма ведения реестра, перечень документов, необходимых для получения свидетельства о регистрации перевозчика и службы заказа легковых такси, учетной карточки легкового такси, срок рассмотрения документов, основания для отказа в выдаче определяются в соответствии с Положением о реестре. Положение о реестре разрабатывается уполномоченной организацией и утверждается постановлением Администрации города Ростова-на-Дону.
75. На каждое транспортное средство перевозчика, имеющего свидетельство о регистрации, выдается учетная карточка легкового такси. Учетная карточка выдается по мере принятия положительных решений по заявлению перевозчика об их выдаче для замены транспортных средств или увеличения их количества и сдаётся при уменьшении количества транспортных средств.
76. Перевозка пассажиров и багажа легковым такси осуществляется на основании публичного договора фрахтования, заключаемого в устной форме либо письменной форме фрахтователем непосредственно с водителем легкового такси, действующим от имени и по поручению фрахтовщика либо, если водитель является индивидуальным предпринимателем, от собственного имени или путем принятия к выполнению заказа службой заказа легковых такси.
77. Оказание услуг по перевозке пассажиров и багажа легковыми такси осуществляется на стоянках такси, по заказам, принятым через службу заказа легковых такси, а также по маршруту следования.
78. Заказ фрахтователя принимается с использованием любых средств связи, а также по месту нахождения фрахтовщика или его представителя.
79. Фрахтовщик обязан зарегистрировать принятый к исполнению заказ пассажира в журнале регистрации путем внесения в него следующей информации:

а) номер заказа;

б) дата принятия заказа;

в) дата выполнения заказа;

г) место подачи легкового такси;

д) марка легкового такси, если договором фрахтования предусматривается выбор фрахтовщиком марки легкового такси;

е) планируемое время подачи легкового такси.

80. В журнал регистрации помимо информации, указанной в пункте 79, может вноситься другая информация, связанная с осуществлением перевозок пассажиров и багажа легковыми такси.

81. Номер принятого к исполнению заказа сообщается фрахтователю.

82. По прибытии легкового такси к месту его подачи фрахтовщик сообщает фрахтователю местонахождение, государственный регистрационный знак, марку и цвет кузова легкового такси, а также фамилию, имя и отчество водителя и фактическое время подачи легкового такси.
83. На стоянках легковые такси занимаются в порядке общей очереди. Правом внеочередной посадки такси пользуются пассажиры с грудными детьми, беременные женщины, инвалиды с явными признаками инвалидности или по предъявлении ими документа, удостоверяющего инвалидность, участники Великой Отечественной войны и приравненные к ним лица, имеющие соответствующее удостоверение.

84. Свободные  легковые такси в пути следования могут быть остановлены и заняты, если они находятся не ближе 300 метров от стоянки легковых такси.

85. Движущееся в одном из 2 правых рядов свободное такси может быть остановлено жестом, заблаговременно поданным рукой.

86. Остановка занятого такси в пути следования и посадка в него других лиц разрешается только при согласии на это находящихся в нем пассажиров.

87. Посадка в такси и выход из него осуществляется с правой стороны автомобиля после полной его остановки.

88. Курение в салоне и открытие окон разрешаются только при обоюдном согласии пассажира и водителя.

89. Включение (выключение) радио или аудио- (видео-)проигрывателя производится при обоюдном согласии пассажира и водителя.

90. Устройство кондиционирования воздуха в такси включается (выключается/регулируется) по обоюдному согласию пассажира и водителя.
91. Маршрут перевозки пассажиров и багажа легковым такси определяется фрахтователем. Если указанный маршрут не определен, водитель легкового такси обязан осуществить перевозку по кратчайшему маршруту.
92. Фрахтовщик вправе отказать в предоставлении легкового такси для перевозки пассажиров и багажа в случае, если предлагаемый фрахтователем маршрут или поведение фрахтователя может создавать угрозу безопасности водителя.

93. Фрахтовщик вправе отказаться от исполнения договора фрахтования легкового такси для перевозки пассажиров и багажа в случае простоя легкового такси, связанного с ожиданием фрахтователя при остановке в пути следования по его требованию свыше согласованного сторонами времени или свыше оплаченного фрахтователем времени.

94. При невозможности проезда легковым такси до пункта назначения по не зависящим от фрахтовщика причинам фрахтователь оплачивает стоимость пользования легковым такси до момента прекращения поездки.

95. При выполнении заказа на перевозку и в случае задержки посадки пассажира фрахтователь оплачивает оговоренное время ожидания вызванного такси.
96. Плата за пользование легковым такси, предоставленным для перевозки пассажиров и багажа, определяется независимо от фактического пробега легкового такси и фактического времени пользования им (в виде фиксированной платы) либо на основании установленных тарифов, исходя из фактического расстояния перевозки и (или) фактического времени пользования легковым такси, определенными в соответствии с показаниями таксометра. О способе начисления платы за проезд фрахтовщик сообщает фрахтователю до начала перевозки.

97. Фрахтовщик либо водитель легкового такси, действующий от имени и по поручению фрахтовщика выдает фрахтователю кассовый чек или квитанцию в форме бланка строгой отчетности, подтверждающие оплату пользования легковым такси. Указанная квитанция должна содержать обязательные реквизиты, предусмотренные действующими  нормативно-правовыми актами. В квитанции на оплату пользования легковым такси допускается размещение дополнительных реквизитов, учитывающих особые условия осуществления перевозок пассажиров и багажа легковыми такси.

98. В легковом такси разрешается провозить в качестве ручной клади вещи, которые свободно проходят через дверные проемы, не загрязняют и не портят сидений, не мешают водителю управлять легковым такси и пользоваться зеркалами заднего вида.

99. Багаж перевозится в багажном отделении легкового такси. Габариты багажа должны позволять осуществлять его перевозку с закрытой крышкой багажного отделения.

100. В легковых такси запрещается перевозка зловонных и опасных (легковоспламеняющихся, взрывчатых, токсичных, коррозионных и др.) веществ, холодного и огнестрельного оружия без чехлов и упаковки, вещей (предметов), загрязняющих транспортные средства или одежду пассажиров. Допускается провоз в легковых такси собак в намордниках при наличии поводков и подстилок, мелких животных и птиц в клетках с глухим дном (корзинах, коробах, контейнерах и др.), если это не мешает водителю управлять легковым такси и пользоваться зеркалами заднего вида.
101. Нормы перевозки багажа, провоза ручной клади легковым такси устанавливаются фрахтовщиком.

102. Фрахтовщик вправе отказать в принятии багажа для перевозки, провозе ручной клади легковым такси, если свойства или упаковка вещей, входящих в состав багажа, ручной клади, не отвечают требованиям, установленным настоящими Правилами.
103. Легковое такси оборудуется опознавательным фонарем оранжевого цвета, который устанавливается на крыше транспортного средства и включается при готовности легкового такси к перевозке пассажиров и багажа.

104. На кузов легкового такси наносится цветографическая схема, представляющая собой композицию из квадратов контрастного цвета, расположенных в шахматном порядке.

105. На передней панели легкового такси справа от водителя размещается следующая информация:

а) полное или краткое наименование фрахтовщика;

б) условия оплаты за пользование легковым такси;

в) визитная карточка водителя с фотографией;

г) наименование, адрес и контактные телефоны органа, обеспечивающего контроль за осуществлением перевозок пассажиров и багажа легковыми такси.

106. В легковом такси должны находиться правила пользования соответствующим транспортным средством, которые предоставляются фрахтователю по его требованию.

107. Легковое такси, следующее к месту постоянной стоянки, оборудуется табличкой с надписью "В парк", которая размещается в верхней части лобового стекла. Высота указанной таблички не должна превышать 140 мм.

108. Для проведения проверки выполнения требований по оформлению и оборудованию легковых такси, предусмотренных настоящими Правилами, фрахтовщик обязан допускать в легковое такси представителей уполномоченной организации, федеральных органов исполнительной власти, уполномоченных на осуществление такой проверки.

109. Места размещения стоянок легковых такси определяются уполномоченной организацией по согласованию с организациями, в компетенции которых находятся данные вопросы, и с учетом расположения социально значимых объектов и спроса пассажиров на легковые такси.

110. Стоянки легковых такси делятся на два вида:

1) притротуарные (нерегулируемые);

2) регулируемые - оборудованные диспетчерскими пунктами, средствами связи, ограждениями, специальными средствами контроля въезда и выезда.

111. Стоянка легковых такси оборудуется информационной табличкой, содержащей следующую информацию:

а) надпись "Стоянка такси";

б) режим работы стоянки такси;

в) наименование, адрес и контактные телефоны органа, обеспечивающего контроль за осуществлением перевозок пассажиров и багажа легковыми такси.
Установка информационной таблички осуществляется фрахтовщиком.
V. Остановочные пункты автомобильного и городского наземного электрического транспорта (остановочные пункты)

112. Остановочные пункты оборудуются указателями, определяющими место остановки транспортного средства для посадки (высадки) пассажиров (далее остановочные указатели).

113. Внешний вид, размеры остановочного указателя определяется организатором  перевозок.

114. Изготовление, размещение, содержание, остановочных указателей, расположенных на остановочных пунктах, включенных в маршрут регулярных перевозок, выполняется перевозчиком, осуществляющим перевозки пассажиров и багажа на данном маршруте.
На указателях размещается следующая информация:

а) условное обозначение транспортного средства, используемого для осуществления регулярных перевозок пассажиров и багажа;

б) наименование остановочного пункта;

в) номера маршрутов регулярных перевозок, в состав которых включен остановочный пункт;

г) наименование конечного остановочного пункта каждого маршрута регулярных перевозок;

д) расписание с интервалами движения для всех маршрутов регулярных перевозок, в состав которых включен остановочный пункт, за исключением остановочных пунктов, в которых посадка (высадка) пассажиров осуществляется по их требованию;

е) надпись "По требованию" в остановочных пунктах, в которых посадка (высадка) пассажиров осуществляется по их требованию;

ж) наименование, адрес и контактные телефоны органа, обеспечивающего контроль за осуществлением перевозок пассажиров и багажа.

115. На указателях помимо информации, предусмотренной пунктом 116, может быть размещена другая информация, связанная с осуществлением регулярных перевозок пассажиров и багажа.

116. Конечные остановочные пункты маршрутов регулярных перевозок, в которые прибывают транспортные средства и которые не совпадают с пунктами отправления, оборудуются указателями "Посадки нет".

117. Остановочные пункты, из которых осуществляется отправление более чем 100 пассажиров в сутки, обустраиваются защитными средствами от атмосферных осадков, если это позволяют земельные участки, примыкающие к остановочному пункту.

VI. Организация контроля за осуществлением перевозок пассажиров и багажа на территории города.
118. Контроль за работой автомобильного и городского наземного электрического транспорта осуществляется организатором перевозок самостоятельно, в рамках действующих нормативно-правовых актов и договорных обязательств, силами перевозчика, в рамках обслуживаемого им маршрута, организатором перевозок во взаимодействии с федеральными органами, на которые такой контроль возложен, а также другими заинтересованными органами в пределах их полномочий.

119. Перевозчик обязан предоставить уполномоченным лицам доступ к документации и оборудованию для целей осуществления контроля.

120. Контроль исполненного движения и оперативное управление движением по маршрутам регулярных перевозок автомобильного и городского наземного электрического транспорта в режиме реального времени осуществляется ЦДС.

121. Положение о ЦДС разрабатывается организатором перевозок и утверждается постановлением Администрации города Ростова-на-Дону.

122. Подвижной состав автомобильного и городского наземного электрического транспорта, выполняющего перевозки пассажиров и багажа на территории города, должен быть оснащен средствами навигации, функционирующими в системе ГЛОНАСС, либо ГЛОНАСС/GPS.

123. Навигационное оборудование, установленное на подвижном составе автомобильного и городского наземного электрического транспорта, выполняющего регулярные перевозки пассажиров и багажа на территории города, подключается к ЦДС.

124. ЦДС организует получение, обработку и хранение информации об исполненном движении подвижного состава автомобильного и городского наземного электрического транспорта, выполняющего регулярные перевозки пассажиров и багажа на территории города.

125. Формализованные команды ЦДС, доведенные до водителя, являются обязательными к исполнению.

126. Ответственность за соблюдение расписания движения возлагается на перевозчика. 

